
Från 1 juli 2009 gäller en ny bestämmelse i  5 kap. 10§ 
socialtjänstlagen (SOL) :
"De nya bestämmelser att kommunen ska erbjuda stöd till 
personer som vårdar eller stödjer närstående innebär en 
mer aktiv roll för kommunen än tidigare. Att under lång tid 
hjälpa eller vårda en närstående innebär ofta både en

psykisk press och fysisk belastning som kan leda till 
sjukdom och stress. Det är därför viktigt att anhöriga och 
deras behov, vilket betonas i förarbetena, uppmärksam- 
mas på ett tidigt stadium av all personal inom kommunens 
verksamheter som kommer i kontakt med anhöriga.”
[Källa: Socialstyrelsens meddelandeblad, november 2009]

Innovativt anhörigstöd

Ny bestämmelse

Enligt kunskapsöversikt ”Anhöriga som kombinerar 
förvärvsarbete och anhörigomsorg”  (2010:1) från Natio- 
nellt Kompetenscentrum Anhöriga, �nns största 
andelen anhörigvårdare i gruppen 45-64 år. En �ärdedel 
av alla personer som är över 55 år hjälper och stödjer 
någon äldre, sjuk eller funktionshindrad.

Förvärvsarbetande anhöriga, ex. föräldrar med barn 
med funktionsnedsättning, har svårt att ta del av anhör- 
igstödet som erbjuds. En annan grupp är anhöriga till 
personer med psykisk ohälsa och sjukdom där prob- 
lematiken ofta förstärks av skam- och skuldkänslor.

Nya förväntningar

Idag har 90% av Sveriges befolkning tillgång till en dator i 
hemmet. [Källa: www.scb.se]

GAPET är en tjänst som drar nytta av att internet är en 
naturlig del av människors vardag.

GAPET möter kraven på �exibla lösningar och tillåter 
anhöriga att själva bestämma när stöd ska erbjudas. 
Resultatet blir att kommunen når nya grupper.

GAPET erbjuder:

   En nationell mötesplats för anhöriga

   Verktyg för anhöriggrupper.

   Ett lokalt anhörigcentrum på nätet.

   Erfarenhetsutbyte mellan kommuner.

   Verktyg för utvärdering och statistik.

   Fast kostnad utan begränsningar i antal användare.

Nya möjligheter
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GAPET - Så mycket mer än ett internetsystem!

” Gapet är ett bra forum för dem som har behov av 
att lufta sina tankar och känslor i sitt anhörigskap. 
Jag känner att kontakten med andra anhöriga är 
oerhört värdefull då människor i min egen närhet 
inte alltid förstår de frågeställningar och behov jag 
har som anhörig.”   Anhörig, 32 år

En röst från GAPET

Gustaf Cavalli
Marknadsansvarig
0705-192652
info@gapet.se

Kontakt:
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  Det �nns anhöriga från samtliga målgrupper 
  i socialtjänstlagen; äldre, funktionshindrade och 
  långtidssjuka.
 

  Åldern på de anhöriga i GAPET sträcker sig mellan 
  18-88 år.
 

  Anhörigstödjarna i GAPET är personer som arbetar 
  med en eller �era målgrupper. Personal från både 
  kommun och landsting �nns representerade.

Vem �nns representerad?

GAPET levereras som en välutvecklad tjänst med
fokus på säkerhet, användarvänlighet och en behovs-
styrd utveckling i samverkan med kommuner och anhöriga.
Redan från dag ett erbjuds tillgång till ett nationellt nätverk.

Ett nationellt nätverk 

Anhörig
Kommun
Landsting

Behovsstyrd utveckling
GAPET är under ständig utveck- 
ling och fångar upp nya behov.

Drift och underhåll
Kommunen slipper drift och 
underhåll då detta ingår.

Med fokus på säkerhet
Teknik och rutiner skapar till- 
sammans en hög säkerhetsnivå.

Resurse�ektivt
Kommunen kan använda sig av
den be�ntliga organisationen. 

$
Landstinget
GAPET erbjuder kostnadsfritt en 
förmedlingsfunktion.

Alltid öppet
GAPET är tillgängligt när helst 
anhöriga har behov av stöd.

Tre typer av nätverk
GAPET innehåller tre typer av 
användarnätverk.

Mobiltelefon
GAPET är anpassat för 
mobiltelefon.

Redo från dag 1
Redan dag 1 kan anhöriga börja 
nätverka i GAPET.
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Kommuner som använder GAPET.
Nya ansluter sig inom kort.

Falkenberg

Västerås
Lindesberg

Örebro
Köping

Karlskoga

Karlstad

Forshaga
Danderyd

Malmö

Perstorp




